
دوره آموزشی و تخصصی  
ر با مبانی قانونی ؛مفاهيم و روش های ايجاد پوشش های بيمه ای د آشنايی

و  پروژه های ساختمانی و ارتباط  با مقررات ملی ساختمان و ساير مقررات
قوانين جاری 

ويژه اعضای سازمان نظام مهندسی ساختمان خراسان رضوی 

:ارائه دهنده 
محمد جواد آزموده   

کارشناس ارشد صنعت بيمه  

١۴٠١تير ماه 





 در اين دوره  اين مطالب بصورت کاربردی ارائه خواهد شد:
 قانون مسئوليت مدنی و ساير قوانين مرتبط با مسئوليت
ا بررسی مبحث دوازدهم و دوم مقررات ملی ساختمان و بند های مرتبط با بيمه نامه ه
 ساختا رکلی صنعت بيمه در کشور و قوانين حاکم بر آن
 دسته بندی کلی بيمه ها و جايگاه بيمه های مسئوليت و مهندسی
 شرايط بيمه کار گران اجباری ساختمان
  انواع بيمه های مسئوليت
 انواع بيمه های مهندسی
 ريسک های پروژه و بيمه نامه های  کاربردی در مديريت ريسک پروژه ها در دوره

احداث و بهره برداری 
 بيمه نامه های مسئوليت حرفه ای مهندسين و مجريان
 نحوه تکميل  پيشنهادات بيمه نامه ها  جهت  خريد بيمه نامه
تهای نحوه تشکيل پرونده های خسارت تا تکميل آن و مسايل دريافت خسارت از شرک

بيمه 



انواع مسئوليت ها

مسئوليت انواع

:مدني مسئوليت منشاء
اجتماع عرف يا قانون از ناشي -١
فرد خود فعل ترك يا فعل اثر بر -٢
خانواده اعضاء و افراد سرپرستي -٣
فرد به متعلق اشياء و اموال اثر بر -۴

مسئوليت اخلاقي

مسئوليت مدنيمسئوليت قانوني

مسئوليت كيفري



  برخي قوانين جاري در كشور كه به مبناي بيمه نامه هاي
:مي گردد مسئوليت 

:عمومي قوانين
 مسلمان مرد ديه به قانون اين 301 و 300 ماده :اسلامي مجازات قانون

.كند مي اشاره ديه پرداخت نحوه و مرد و زن ديه و
.تاس مدني مسئوليت قانون اوليه مبناي تسبيب و اتلاف عنوان تحت 1307 سال مصوب : مدني قانون
1339 سال مصوب : مدني مسئوليت قانون

 يا انج به احتياطي بي نتيجه در يا سهواً قانوني مجوز بدون كس هر :يك ماده    
 ايبر قانون موجب به كه ديگري حق هر يا تجاري شهرت يا سلامتي يا مال
 ويمعن يا مادي ضرر موجب كه كه نمايد وارد لطمه است، گرديده ايجاد افراد

.باشد مي خود عمل از ناشي خسارت جبران مسئول شود ديگري



 ساير قوانين جاری مرتبط با مسئوليت و امور حرفه ای مهندسين:
 قانون  تشکيل نظام مهندسی ساختمان و آيين نامه های آن
 قوانين کار
 قوانين تامين اجتماعی
 قانون اجباری کارگران ساختمانی



 قانون بيمه اجتماعی كارگران ساختمانی
 به تصويب مجلس شورای اسلامی رسيد، ولی اجرای آن به  ٨۶تاريخ نهم آبان سال در

اين قانون که تمام کارگران . سال به تعويق افتاد ٢دلايل اجرايی و بار مالی، بيش از
ود بيش ساختمانی را تحت پوشش کامل بيمه های اجتماعی قرار می دهد پيش بينی می ش

ک در حال حاضر ي. از يک و نيم ميليون نفر را تحت پوشش خدمات بيمه ای قرار دهد
.ميليون نفر از طريق اين قانون بيمه هستند

 بر اساس اين قانون كارگران شاغل در كارهای ساختمانی اعم از ايجاد يا توسعه
مان تأمين ساختمان، تجديد بنا، تعميرات اساسی و يا تخريب مربوط به ساختمان نزد ساز

.اجتماعی بيمه می شوند



 زير ازشمول قانون بيمه کارگران ساختمانی خارجندموارد:
عمليات ساختمانی که انجام کاربا انعقاد قرارداد به پيمانکار واگذار می شود) ١.
وزارتخانه ها، سازمانها، مؤسسات و شركتهاي دولتي و وابسته به دولت) ٢.
مؤسسات عمومي غيردولتي) ٣.
۴ (شهرداريها.
۵ (بانكها.
۶ (مؤسسات عام المنفعه.
كارخانجات داراي پروانه بهره برداري اعم از اين كه انجام كار را به پيمانكار ) ٧

.واگذار نمايند يا رأساً انجام دهند



شرايط بيمه کارگران ساختمانی

حرفه فنی مراکز از مهارت فنی کارت اخذ ساختمانی کارگران برای بيمه شروط از يکی 
 نیف مهارت کارت ارائه به منوط ساختمانی کارگر پذيرش و شناسايی واقع در .است ای

ً  توانند می کارت، اين اعتبار دوره طول در افراد اين و بوده  در نام ثبت و مراجعه با رأسا
 قرار هبيم مشمول شده بيمه سهم بيمه حق پرداخت و اجتماعی تامين سازمان شعب از يکی

 .گيرند
 و دارای نام متقاضيان با ارائه مدارکی از قبيل کارت ملی، کارت مهارت فنی معتبرثبت

.ذيردمهلت قانونی، شناسنامه خود و افراد تحت تکفل وتکميل فرم ثبت نام انجام می پ



رانکارگ کارفرمايی سهم بيمه حق :کارفرما سهم بيمه حق ميزان سهم بيمه حق ميزان 
 ساختمانی، بيمه پروانه عوارض مجموع درصد ١۵ محل از درصد ٢٠ شامل ساختمانی

 با مطابق بيمه حق اساس اين بر .شود می پرداخت اجتماعی تامين سازمان به و تأمين
.شود می دريافت کارفرما از و محاسبه پروانه صدور هنگام ساختمان احداث متراژ

 حق دشون می احداث يافته توسعه کمتر مناطق در يا روستايی مناطق در که واحدهايی 
 به نیساختما واحدهای بيمه حق ضرايب جدول رعايت با ساختمان کارفرمايی سهم بيمه

 کارفرمايی سهم بيمه حق دريافت هنگام به و محاسبه بنا زير مربع متر هر ازای
  .بود خواهند معاف شده محاسبه بيمه حق درصد ۵٠از احداث واحد ازای به ساختمان

لزلهز قبيل از غيرمترقبه حوادث که شود احداث مناطقی در ساختمانی واحدهای چنانچه 
 محدوده و شهرسازی و مسکن وزارت تاييد مورد موضوع اين و کند بروز سيل و

ً  آن زمانی و جغرافيايی  ايیکارفرم سهم بيمه حق محاسبه نحوه شود، تعيين دقيقا
.بود خواهد کارفرمايی سهم بيمه حق درصد ٢٠ساختمان،



درصد ٧« معادل اشتغال درزمان ساختمانی کارگر بيمه حق :کارگر« 
 - اجتماعی تامين قانون »٣۵« ماده طبق که بود خواهد ای ماهانه دستمزد
ً  ماهه وهمه تعيين آن بعدی اصلاحات و -١٣۵۴ مصوب  بيمه توسط رأسا

.شود می پرداخت اجتماعی تامين صندوق به شده
 را ودخ سهم بيمه حق بايد ومتقاضی بوده نام ثبت تاريخ از بيمه شروع 

  .نمايد پرداخت سازمان به بعد ماه روز آخرين تا حداکثر هرماه
سابقه اباحتس که داشت توجه بايد به توجه با بيمه حق کسر مبنای دستمزد 

 آن ابتب شده بيمه کارگرساختمانی که بود خواهد ايامی برای پردازی بيمه
.است کرده پرداخت بيمه حق ايام



خدمات سازمان به کارگران ساختمانی

ت تعهدات نسبت به بيمه کارگران ساختمانی شامل موارد زير است كه به بيمه شده درصور
:احراز شرايط ارائه خواهد شد

شامل خدمات درمانی، معالجه شخص بيمه شده، تحويل پروتز و: حوادث و بيماريها -الف 
)اعضای مصنوعی و وسايل طبی(اروتز 

رفت که تامين اعتبار دفاتر درمانی بيمه شدگان موصوف تا پايان دوره ای صورت خواهد پذي
.بيمه شده حق بيمه متعلقه را پرداخت کرده باشد

حت صرفاً شامل پرداخت غرامت دستمزد ايام بيماری درصورت استرا: غرامت دستمزد -ب
و عدم اشتغال به کار برای حوادث ناشی از کار

مه پرداخت هزينه کفن و دفن، هزينه سفر، فوق العاده سفرو اقامت بيمار و همراه بي -پ
شدگان با رعايت ساير ضوابط

گی جزئی شامل تعيين درصد ازکارافتادگی، پرداخت مستمری ازکارافتاد: ازکارافتادگی -ج
پرداخت مستمری ازکارافتادگی کلی) ناشی ازکار(
 کی از اين گروه از بيمه شدگان مشمولان اين قانون در صورت دارا بودن ي: بازنشستگی-د

)قانون بيمه کارگران ساختمانی ١٠ماده (شرايط زير می توانند درخواست بازنشستگی کند 



سال سابقه با رعايت پرداخت حداقل  ٢٠(داشتن حداقل سابقه مقرر در قانون تامين اجتماعی) ١
سال سابقه بدون رعايت پرداخت حداقل حقوق و متناسب » ١٠«حقوق سال مربوطه و يا حداقل
.نقبل ازتاريخ تقاضای بازنشستگی و شصت سال تمام س) باسنوات پرداخت حق بيمه

مقرر در  داشتن سی و پنج سال کامل سابقه پرداخت حق بيمه بدون در نظر گرفتن شرط سنی) ٢
.قانون
راری شرايط بيمه شده متوفی، بازماندگان واجد شرايط بيمه شده متوفی، نحوه برق: فوت -ه

.مستمری بازماندگان و سهم مستمری هر يک از آنان طبق قانون تامين اجتماعی
ی شود، در صورتی که بر اثر حوادث ناشی از کار، کارگر دچار مصدوميت، فوت يا ازکارافتادگ

وق علاوه بر ولی متقاضی با وجود الزام به گرفتن پروانه نسبت به اخذ آن اقدام نکرده باشد، صند
اصل حق بيمه محاسبه و از مالک » درصد٢۵«حق بيمه، جريمه ای بطور مقطوع معادل 

ولی همواره کارگر حادثه ديده مشمول، از تمامی تعهدات مندرج ساختمان وصول خواهد نمود، 
.در قانون بهره مند خواهدشد



فهرست عناوين شغلی کارگران ساختمانی مشمول تامين اجتماعی
- آرماتور بند
- بتن ساز و بتن ريز
-  ١١قالب بند و کفراژبند
- گچ کار
- جوشکار
- بنای سفت کار
- کاشی کار
- لوله کش گاز خانگي و تجاري
- درب و پنجره ساز فلزي
- لوله کش و نصاب وسايل بهداشتي
- برق کار ساختمان
- عايقکار رطوبتی و آسفالت کار ابنيه
- نقاش ساختمان



: كار قانون 1 ماده
 و يخدمات صنعتي، توليد، موسسات ها كارگاه كارگران، كارفرمايان، كليه

.باشند مي قانون اين از تبعيت به مكلف كشاورزي
: كار قانون2 ماده
 ،مزد از اعم السعي حق دريافت مقابل در عنوان هر به كه است كسي كارگر

.كند مي كار كارفرما درخواست به مزايا ساير و سود سهم، حقوق،

 يم تعريف زير صورت به را خود مشمولان اجتماعي تامين قانون 4 ادهم
  .ندكن مي كار حقوق يا مزد دريافت مقابل در عنوان هر به كه افرادي كند



بيمه در قانون مسئوليت مدني
 مي خساراتي جبران مسئول هستند كار قانون مشمول كه كارفرماياني-12ماده

 به يا كار انجام حين در آنان كارگران يا و اداري   كاركنان طرف از كه باشند
.است شده وارد آن مناسبت

 مودهمين ايجاد قضيه احوال و اوضاع كه هايي احتياط تمام شود محرز اينكه مگر 
 هم آوردندباز مي عمل به را مذبور هاي احتياط اگر اينكه يا آورده عمل به

 ي كننده وارد به تواند مي كارفرما. بود نمي مقدور زيان ورود از جلوگيري
.نمايد مراجعه شود  شناخته مسئول قانون مطابق كه صورتي در خسارت

 خود اداري كاركنان و كارگران تمام مكلفند 12ماده مشمول كارفرمايان-13ماده
.نمايند بيمه ثالث اشخاص به آنان ي ناحيه از وارده خسارت مقابل در را



: قانون كار 85ماده 
 وزارت و فني حفاظت عالي شوراي طريق از كه دستورالعمل هاي رعايت

 ،ها كارگاه كليه براي مي شود، تدوين پزشكي آموزش و درمان و بهداشت
 .است اجباري كارآموزان و كارگران كارفرمايان،

: قانون كار 91ماده   
اين قانون مكلف اند  85كارفرمايان و مسئوولان كليه واحدهاي موضوع ماده 

:كاربراي تامين حفاظت و سلامت و بهداشت كارگران در محيط 

كنند سايل و امكانات لازم را تهيهو  
  چگونگي كاربرد وسايل فوق الذكر را به آنان بياموزند  
  در خصوص رعايت مقررات حفاظتي و بهداشتي آنان نظارت نمايند  



:   قانون كار 95ماده 
 هعهد بر كار بهداشت و فني ضوابط و مقررات اجراي وليتومس

 اين 85 ماده در شده ذكر موضوع واحدهاي مسئولين يا كارفرما
  .بود خواهد قانون

:قانون تامين اجتماعي 60ماده  
 اي و وظيفه اجراي حين در كه است حوادثي كار از ناشي حوادث 
 نحي در زا  مقصود افتد مي اتفاق شده بيمه براي آن سبب به

 يا كارگاه در شده بيمه كه است ياوقات تمام وظيفه اداي
 دهش بيمه برگشت و رفت اوقات و دارد حضور وابسته موسسات

    .ودش مي محسوب وظيفه انجام اوقات جزء نيز كارگاه به منزل از



: قانون بيمه تامين اجتماعي 66ماده 
تمقررا رعايت عدم از ناشي مستقيماً حادثه وقوع شود ثابت كه صورتي در 

 ينتام سازمان بوده او نمايندگان يا كارفرما طرف از لازم احتياط و بهداشتي
 و غرامات معالجه، به مربوط هاي هزينه درماني خدمات سازمان و اجتماعي
 و مطالبه كارفرما از قانون اين 50 ماده طبق و پرداخته را غيره و مستمريها

.نمود خواهد وصول

اين موضوع مستمري سال ده معادل پرداخت با تواند مي مقصر  : 1 تبصره 
.شود بري الذمه بابت اين از سازمان به ماده



تدوين مبحث ٢٢در ساختمان کنترل و مهندسی نظام قانون ٣٣ماده براساس 
 لازم حقوقی و فنی،اجرايی ضوابط از است ای مجموعه که است شده

 تخريب از اعم ساختمانی عمليات واجرای ،نظارت طراحی در الرعايه
 رداریب بهره و کاربری اساسی،تغيير مرمت و بنا،تعمير ،نوسازی،توسعه

 و تمناسب،آسايش،بهداش دهی ،بهره ايمنی تأمين منظور به که ساختمان از
.گردد می وضع جامعه و فرد اقتصادی صرفه

ساختمانمقررات ملی 



ها ايمني و حفاظت كارگاه: مقررات ملي ساختمان 12مبحث

12-1-4 شود ايجاد سازنده توسط بايست مي كه اجرا از قبل اقدامات و خاص مجوزهاي:
و مجوزها و ها پروانه كليه دريافت:الف...
و كارگاه تجهيز طرح :ب...
و اجرايي هاي نقشه بررسي:پ...
و كار بندي زمان برنامه:ت...
جباريا بيمه همچنين و كارگاه ثالث شخص و مدني مسئوليت بيمه :ث 

.گردد برقرار       ساختماني كارگران



نظامات اداري:  مقررات ملي ساختمان 2مبحث
وظايف و مسئوليت هاي مجريان ساختمان: فصل سوم

١-١-٧۵ شود می ساخته مجری مسئوليت به که ساختمانی اجرای کيفيت کردن بيمه 
 تکيفي تضمين نامه بيمه ارايه طريق ،از قانون ٣٣ماده نامه آيين ١٨ ماده براساس
 احبص يا کار صاحب نفع ،به قانونی و کتبی نامه تضمين ارايه يا و ساختمان

:زير مقررات و ضوابط براساس کاران
١-١-٧۵-مهبي پوشش تحت را خود احداثی های ساختمان تمامی مکلفند مجريان١ 

.دهند قرار تخصصی بيمه های شرکت طريق ساختمان،از اجرای کيفيت
١-١-٧۵-لازم مهبي پوشش برقراری برای که ساختمان کيفيت کنترل معيارهای ٢ 

 هب منضم فنی مدارک و ساختمان ساختمان،پروانه ملی است،استانداردها،مقررات
.باشد می مصوب های نامه شيوه و ها نقشه و ليستها آن،چک



١-١-٧۵-از پس و برداری بهره شوع ابتدای از ساختمان اجرای کيفيت بيمه مدت ٣ 
 فمختل های بخش در کاران صاحب يا کار صاحب به مجری توسط ساختمان تحويل

:است ذير شرح به ساختمان

الس ده سفتکاری،حداقل و پی،اسکلت،سقف شامل ساختمان های سازه-الف
سال پنج ساختمان،حداقل نمای-ب
سال پنج ساختمان،حداقل رطوبتی های عايق-ت
سال سه برقی،آسانسورها،حداقل مکانيکی تأسيسات و تجهيزات-ث



١-١-٧۵-۴ دلايل به را خود احداث دست در های ساختمان که مجريانی 
 پوشش حتت نتوانند باشد استان سازمان تأييد مورد که قبولی و استناد قابل
 يا بانکی هضمانتنام ارايه طريق از ،مکلفنددهند قرار ساختمان کيفيت بيمه

 و هتهي استان سازمان توسط آن کاربرگ و مفاد که کتبی نامه تضمين
 در و است نامه شيوه همين٣-١۶-٧بند موضوع های تضمين حاوی حداقل

 يردگ می قرار تأييد مورد رسمی اسناد دفاتر از يکی در و تهيه نسخه سه
.مايندن ساختمان کيفيت کاران،تضمين صاحب يا کار صاحبان نفع به



قوانين حاكم بر صنعت بيمه

1310قانون بيمه مصوب  -1
آئين نامه هاي شورايعالي بيمه -2



)(Law of Insurance برخي از مواد مهم قانون بيمه

مـه گـر بيمه شده باشد، بي كمتر از قيمت واقعيدر صورتي كه مالي به  -10ماده 
ول فقط به تناسب مبلغي كه بيمه كرده است بـا قيمـت واقعـي مـال، مسـئ

.خسارت خواهد بود
يمـت اضافه بـر قچنانچه بيمه گذار يا نماينده او با قصد تقلب، مالي را  -11ماده 

، در موقع عقد قرارداد بيمه داده باشد، عقد بيمـه باطـل و حـق بيمـه عادله
.دريافتي قابل استرداد نيست

عمداً اظهارات كند يا  عمداً از اظهار مطالبي خودداريهرگاه بيمه گذار  -12ماده 
وع بنمايد و مطالب اظهار نشده يا اظهارات كاذبه طوري باشد كه موضـ كاذبه

ل خطر را تغيير داده يا از اهميت آن در نظر بيمه گر بكاهد، عقـد بيمـه باطـ
در  .خواهد بود حتي اگر مراتب مذكور تأثيري در وقوع حادثه نداشـته باشـد
سـت اين صورت نه فقط وجوهي كه بيمه گذار پرداخته است قابل استرداد ني
نيز از  بلكه بيمه گر حق دارد اقساط بيمه را كه تا آن تاريخ عقب افتاده است

.بيمه گذار مطالبه كند



خطري كه براي آن بيمه به عمـل آمـده هرگاه معلوم شود  -18ماده 
ي بوده است، قرارداد بيمه باطل و بـ قبل از عقد قرارداد واقع شده

اثر خواهد بود، در اين صورت اگر بيمه گر وجهـي از بيمـه گـذار 
قيه را گرفته باشد، عشر از مبلغ مزبور را به عنوان مخارج كسر و ب

.بايد به بيمه گذار مسترد دارد
و ابتداي آن  مرور زمان دعاوي ناشي از بيمه دو سال است -36ماده 

ل از تاريخ وقوع حادثه منشأ دعوي خواهد بود، لكن دعاوي كه قب
از اجراي اين قانون در محاكم طرح شده باشد، مشمول اين مـاده 

.نخواهد بود
___________________________________________________

ماده 36مجلس شوراي ملي و مشتمل بر  1316مصوب 1



(Principles of Insurance)اصول بيمه 

(Utmost Good Faith)نيت   اصل حداكثر حسن -1

ر گذار بايـد در گفتـار و اعمالشـان د گر و بيمه دو طرف بيمه    
ند نيت كامل داشـته باشـ   گري، صداقت و حسن فرايند بيمه

).حد اعلاي حسن نيت(
(Probability)اصل احتمال  -2

:خسارت بايد سه خصوصيت داشته باشد
وقوع آن محتمل باشد نه قطعي.
زمان و مكان وقوع آن نامعين باشد.
ميزان آن تا قبل از وقوع نامعين باشد.



(Collective Responsibility)اصل تعاون  -3
:اشدتواند وجود داشته ب گري سه رابطه تعاوني و مشاركت مي در عمليات بيمه

ا گر جهت كاهش احتمال وقوع خسارت يـ گذار به خود و بيمه كمك بيمه
.كاهش قلمرو خسارت ايجاد شده

اي  هگـذاران، رابطـ گر با گرفتن حق بيمه در واقع بين گـروه بيمـه بيمه
).قانون اعداد بزرگ(كند  تعاوني جهت پرداخت خسارت برقرار مي

بـا  گر به يكديگر جهت پرداخت خسارت هاي سـنگين كمك چند بيمه
.2يا عمليات اتكايي 1اي تشكيل كنسرسيوم بيمه

_______________________________________________
1 Coinsurance
2 Reinsurance



(Indemnity)اصل جبران خسارت  -4
ز گذار را از نظر مالي به حالـت قبـل ا ، بايد بيمه)غرامت(پرداخت خسارت     

.وقوع خسارت و نه بيشتر يا كمتر از آن برساند
(Proximate Cause)اصل علت مستقيم  -5

ابطـه گذار بايد ثابت كند كه بين حادثه ايجاد شده و خسارت وارده، ر بيمه    
).نزديكترين عامل يا علت اقرب(علي يا مستقيم وجود دارد 

6(Insurable Interest)اي  اصل نفع بيمه-6
 4اده م(دهد، ذينفع باشد  گذار بايد نسبت به بقاي آنچه حق بيمه مي بيمه

).قانون بيمه
(Subrogation)مقامي  اصل جانشيني يا قائم -7

ه بـه گذار، جانشين او براي مراجع گر پس از پرداخت خسارت به بيمه بيمه     
).قانون بيمه 30ماده (مقصر حادثه و دريافت خسارت از وي خواهد شد 



مديريت ريسك 
 مشخصا هك است اي بالقوه اتفاقي ريسكهاي كنترل و ارزيابي ، شناسايي فرآيند ريسك مديريت

. باشد مي موجود وضع در تغيير عدم يا خسارت آن ممكن پيشامدهاي

  را مجموعه يا فرد يك ريسك، مديريت
 بهتري نحو به كه سازد مي قادر

 را خود فعاليت متداول هاي ريسك
. نمايد اداره

 به الانتق وسيله به توانند مي خسارات
 نگه لهبوسي يا  گران بيمه مثلا ديگري
 واحد يا سازمان خود در آنها داري

. شوند مالي تامين خانواده



نكته مهم
بيمه يك ابزار عمده انتقال 

ريسك در مديريت ريسك 
.است

ر شركت هاي بيمه هاي نقشي حياتي د
 فرآيند مديريت ريسك و در زندگي
اقتصادي، اجتماعي و سياسي مردم 

ايفا مي كنند



 دسته بندی کلی بيمه ها در کشور:
بيمه های اجتماعی  :
ت  متولی اين بيمه ها دولت می باشد که از طريق سازمان تامين اجتماعی يا سازمان سلام

.صورت می پزيرد و تحت عنوان بيمه های اجباری هم از آن ياد ميشود 
 بيمه های بازر گانی:
متولی اين بيمه ها بيمه مرکزی جمهوری اسلامی ايران به عنوان نهاد سياست گذاری و 

.ناظر برشرکتهای بيمه است و ارائه آن از طريق شرکتهای بيمه گر انجام می شود 



بيمهاركان تشكيل دهنده صنعت 

 استسي و نظارت نهاد عنوان به ايران اسلامي جمهوري مركزي بيمه 
. مهبي صنعت كلان هاي سياست تدوين و بيمه  صنعت گذاريدر

 شركت23 و دولتي شركت يك اكنون هم كه گر بيمه هاي شركت  
. دارند فعاليت كشور داخل در  مستقيم خصوصي بيمه

  كشور سراسر در شعبه 600 حدود با بيمه هاي شركت شعب.
نمايندگي80000 حدود با بيمه هاي شركت هاي نمايندگي .
صنعت رد مشتري ه نمايند عنوان به بيمه  رسمي كارگزاري موسسات 

. باشد مي فعال كشور سطح در كارگزاري1000 حدود كه بيمه



هنمايندگی بيمتفاوت كارگزاري و 
 مركزي بيمه از را فعاليت مجوز  : بيمه رسمي كارگزار

 و  ارگذ بيمه نماينده .كند مي دريافت ايران اسلامي جمهوري
 مهبي هاي خسارت گيري پي و نامه بيمه دريافت براي او مشاور
 تشرك كليه از همكاري كد داراي ,بوده بيمه هاي شركت از گذار
.دباش مي  بيمه صنعت در فعال خصوصي و دولتي گر بيمه هاي

 مهبي شركت يك از را فعاليت مجوز  : بيمه شرکت نماينده
 به اقدام بيمه شركت از نمايندگي به كند مي دريافت
 تابع و نمايد مي بيمه شركت اي بيمه محصولات فروش
.باشد مي بيمه شركت همان مقررات و ضوابط



هاي بازرگاني انواع بيمه

اشخاص -1

مسئوليت  -2

اموال -3



بيمه مسئوليت مدني

 در بلكه تنيس پيشرفته و مدون قانون يك داشتن به تنها جامعه يك اقتدار
 امنظ بيانگر كه قوانيني برداشتن علاوه مطلوب، مدني جامعه يك

 فراهم نيز قوانين اجراي زمينه بايد مي است مدنيت تعالي و اجتماعي
. گردد

 خود نانكارك قبال در كارفرما اگر مسئوليت، قوانين موجب به اگر مثلا
 و گردد ديه بالايي مبلغ پرداخت به ومحكوم شود واقع مسئول

 نمي لح را مشكلي قانون اين نباشد، ديه اين پرداخت به قادر كارفرما
 مشكل دچار زيانديده وهم كارفرما خانواده هم و شخص هم زيرا كند
. اند شده

 فراهم ار بستر اين كه است اين مدني مسئوليت بيمه ويژه خصوصيت ”
 گردد جبران حادثه مصدوم جاني صدمات و غرامات هم كه سازد مي

” نگردد مواجه خسارت پرداخت مشكل با كارفرما هم و



مهم نکته



  وليتدلايل توسعه يافتگي و توجه به بيمه هاي مسئ

امور و كار وزارت خاص توجه و قضايي مراجع قاطع برخورد 
.كارگران بالاخص زيانديدگان از نظام حمايت و اجتماعي

ثحواد قبال در پروژه اندركاران دست و كارفرمايان نگراني 
 حاشيه درحاليكه سنگين هاي هزينه پرداخت و احتمالي

.باشد مي اندك پيمانها سود

و اريوك اجتماعي حقوق با مردم كلي وبطور كارگران آشنايي 
. دارد وجود كه ضوابطي و مقررات



 مهم ترين  انواع بيمه های مسئوليت
 بيمه های مسئوليت عمومی
 بيمه های مسئوليت حرفه ای
 بيمه های  مسئوليت قراردادی
 بيمه های مسئوليت  تضمين کالا
 بيمه های مسئوليت کر فرما در قبال کارکنان



وركش قضايي نظام در مسئوليت اثبات در مختلف هاي نظريه

 است يدهزياند با مقصر كردن پيدا و تقصير  اثبات : تقصير نظريه
 آن پيامدهاي در كند مي ايجاد را خطري كه كسي هر : خطر نظريه
 خلاف و است مقصر خطر ايجاد از ناشي درحادثه لذا است، مقصر

.كند اثبات بتواند بايد آنرا
 ايجاد را خطري هر فردي هر : ) مطلق خطر ( خطر اصل نظريه

  .كند پرداخت را خسارت بايد و است مسئول مطلق طور به كند مي
 و ودش شناخته مسئول بايد خسارت ايجاد واقعي عامل  : عدالت نظريه

. شود مشخص زيانديده تقصيرمقصرو درصد واقع در



مدنيبيمه مسئوليت 
Comperehencive General Liability

نيز در بين كارفرمايان  CGLاين بيمه نامه تحت عنوان بيمه 
.شناخته شده است 



سازساخت و در دوره انواع بيمه نامه هاي مسئوليت 

 ،محاسب،ناظر مهندسين اي حرفه مسئوليت نامه بيمه -1
ساخت دوره در مختلف، هاي رشته در طراح،

 انكاركن قبال در )سازنده( كارفرما مسئوليت نامه بيمه -2 
)C.G.L(

 اجراي از ناشي )سازنده( كارفرما مسئوليت نامه بيمه -3   
)مالي و جاني( ثالث اشخاص قبال در ساختماني عمليات

)سازندگان( صلاح ذي مجريان مسئوليت نامه بيمه -4  

    
  دوره

  ساخت
)احداث(



  تبعي خطرات و سوزي آتش نامه بيمه -1

 هاي سازه نامه بيمه يا اموال خطر تمام نامه بيمه -2 
.شده تكميل

.ساختمان كيفيت تضمين  بيمه گواهي دريافت -3   

 رد مجريان و مهندسين اي حرفه مسئوليت نامه بيمه -4
 برداري بهره دوره

انواع بيمه 
نامه هاي     

دوره بهره 
برداري



ده؟از چه قسمت هايي تشكيل شنامه مسئوليت  يك بيمه 

1-نامه نآئي براساس آن اغلب بوده ثابت معمولاً كه : نامه بيمه عمومي شرايط 
.است يكسان ها شركت همه بين بيمه شورايعالي هاي

2-بيمه،محل ،موضوع گذار بيمه نام آن در: نامه بيمه خصوصي شرايط 
  هك نامه بيمه مدت طول در و حادته هر در گر بيمه تعهدات و بيمه بيمه،مدت

.شود مي درج  است گر بيمه نظر ويا رسيده توافق به گذار بيمه با
3-مي مشخص را نامه بيمه هاي پوشش محدوده كه هستند متوني :كلوزها 

 داماهستن ها پوشش دهنده توسعه مسئوليت هاي نامه بيمه در  اغلب و كند
. است متفاوت بيمه شركتهاي در آنها متون

و خصوصي شرايط در بايد را نامه بيمه خريد هنگام در دقت بيشترين 
 شرايط در را متوني بيمه هاي شركت برخي .داشت نامه بيمه كلوزهاي
 ينم ايجاد را كامل پوشش خسارت زمان در كه آورند مي نامه بيمه خصوصي

  گذارند مي محدوديت يا شرط خسارت جبران براي و كند



 سطتو بايست مي اي نامه بيمه نوع هر صدور جهت كه است فرمي :پيشنهاد
 ذارگ بيمه هاي درخواست و اطلاعات اساس بر كه گردد تكميل گذار بيمه

شود مي صادر نامه بيمه درآن، مندرج
 در يژهبو اي العاده فوق اهميت از و بوده نامه بيمه لاينفك جزء همواره پيشنهاد .

 مي و است برخوردار نامه بيمه با مرتبط هاي خسارت به رسيدگي زمان
.گردد امضا و مهر گذار بيمه توسط حتما بايست

 صادر رگ بيمه قوانين و پيشنهاد مندرجات اساس بر كه است سندي :نامه بيمه
 عمومي شرايط معمولاً .گردد مي  درج نامه بيمه موضوع آن در كه شود مي

 و بوده يكسان بيمه هاي شركت در اي بيمه هاي رشته از يك هر براي
.دهند مي تشكيل را خصوصي شرايط مشخصات، ساير مجموع



ت ؟كاملترين بيمه نامه مسئوليت چه بيمه نامه اي اس

يا رگذا بيمه نام. باشد شده مشخص صداقت و صراحت به بيمه موضوع 
 نامه بيمه در مسئوليت بينی پيش و مبانی اساس بر و دقت به گذاران بيمه
. شود قيد
سكري ضريب كننده تعيين عامل مهمترين عنوان به كار نيروي تعداد 

 رتبصو يا آن اساس بر و شود درج پيشنهاد در واقعي تعداد با منطبق
. شود آورده نامه بيمه در حداكثر و حداقل يا و ثابت

شود درج پيشنهاد در كار محل كار، ساعات .
هزينه و وحرام عادي ماههاي در روز ديه مطابق ديه غرامات ميزان 

.شود آورده پزشکی های
های ريسک و  شرايط با مطابق ) كلوزها ( نامه بيمه تكميلي هاي پوشش 

. گردد اضافه نامه بيمه به پروژه



 مورد اتتغيير و شده صادر گر بيمه توسط كه است سندي يا برگه :الحاقيه
 يم درج آن در باشد مي نامه بيمه در اعمال قابل كه گذار بيمه درخواست

.گردد
 ايطشر بعضي آن براساس كه است قرارداد به الحاق نوعي واقع در :كلوزها
 ذارگ بيمه وظايف يا گر بيمه تعهد محدوده يا و حذف اضافه، نامه بيمه

.يابد مي تغيير
 به معمولاً  و بوده گذار بيمه ي عهده به كه است خسارت از سهمي :فرانشيز

 اعمال از هدف .گردد مي تعيين خسارت مبلغ از درصدي صورت
 انجام و هبيم موضوع در گذار بيمه بيشتر مراقبت نامه بيمه در فرانشيز
.باشد مي احتمالي هاي خسارت توسعه از جلوگيري در لازم اقدامات



:) كلوزها (پوشش هاي تكميلي بيمه نامه 

 ۶۶مطالبات تبصره يک ماده 
اجتماعيتامين 

 جاني اشخاص ثالثخسارت
مابه التفاوت ديه سالهاي بعد
 مبلغ غرامت روزانه مورد درخواست

براي كاركنان ساده و متخصص
 مسئوليت مجريان پوشش

ذيصلاح 
پرداخت هزينه های کارشناسی

 از ما موريت های خارج
كارگاه 

وسائل نقليه حوادث ا
ران مسئوليت در قبال پيمانكا

فرعي
 مسوليت در قبال کارکنان

پيمانکاران فرعی 
 پوشش غرامت بيش از يک

ديه



رگ بيمه شركت نزد خسارت پرونده گيري پي و تشكيل هاي روش

 مسئوليت هاي بيمه هاي خسارت به روش دو به گر بيمه هاي شركت
:كنند مي رسيدگي

:باشد شده خريداري نامه بيمه در دادگاه رأي بدون كلوز چنانچه -١
 ركتش كارشناس نظر براساس حادثه در كارفرما تقصير ميزان تشخيص-

.گر بيمه
.گر يمهب معتمد پزشك توسط مصدوم به وارده جسماني صدمه ميزان تعيين-
.زيانديده به پرداخت قابل ارش يا ديه ميزان اعلام-
 دريافت و رضايتمندي ارائه خسارت دريافت با موافقت صورت در-

.خسارت
 امهاق كارفرما عليه قضايي مراجع طريق از تواند مي اينصورت غير در-

 به قضايي مراجع سوي از كارفرما محكوميت صورت در و كند دعوي
 سوي از مربوطه خسارت قضايي، مراجع رأي در شده مشخص ميزان

.شد خواهد پرداخت بيمه شركت



بيمه هاي شركت به خسارت اعلام در مهم نكات

ً  بيمه هاي شركت به خسارت اعلام -١  مهلت در حتما
 باشد نامه بيمه عمومي شرايط در شده مشخص زماني

 دو نبي مسئوليت هاي نامه بيمه در معمولاً  مهلت اين كه
 ١۴ تا حداكثر مهندسي هاي نامه بيمه در و روز پنج تا

.است روز
 مانجا نامه بيمه كارگزار يا نماينده به خسارت اعلام -٢

ً  و شود  افتدري رسيد خسارت اعلام نامه تحويل از حتما
.شود


